Uj Média Kft.

ELOFIZETOI ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Hatalyos: 2025. december 17. napjatdl visszavonasig
1. Altalanos rendelkezések

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban ,,ASZF”) szabdlyozzak a Kiadé &ltal nyujtott komplex
szakmai informacios szolgaltatasok (beleértve: nyomtatott és digitalis kiadvanyok, szakmai tanacsadas,
online tudasbazisok és szoftveres megoldasok), valamint az ezekhez kapcsolddd elSfizetések kezelésének
szabdlyait, tovabba a Kiadd és az El6fizet6k kozotti jogviszonyt.

2. Fogalom meghatarozasok
e Kiadé: Uj Média Kft.
o Székhely: 8800 Nagykanizsa, Magyar u. 181.
o Addszam: 12717576-2-20
o Telefon: +36 20/42-300-42

o E-mail: info@ujmedia.eu

o Honlap: www.ujmedia.eu

o Eléfizetd: egyéni vallalkozo, jogi személy, gazdalkodd szervezet vagy egyéb szervezet, aki/amely
el6fizet a Kiadd valamely szolgdltatasara.

e Szolgaltatas: A Kiado altal az ElSfizet6 részére nyujtott komplex termékcsomag, amely magaban
foglalhatja a nyomtatott sajtdterméket, a digitalis tartalmakhoz valé hozzaférést, a szakmai
tanacsadast, valamint egyéb kényelmi és szakmai szolgaltatasokat (pl. Szabvanyfigyeld).

o EldfizetSi csomag: Az ElSfizetd ltal kivalasztott szolgdltatasok 6sszessége, amely meghatarozza, hogy
az El6fizetd mely szolgdltatasok és kiadvanyok igénybevételére jogosult.

o Elo6fizetés: Az ElGfizet6 részérdl a Kiadod szolgaltatdsainak meghatarozott id6szakra vonatkozo
megrendelése, valamint a dij megfizetése. Az El6fizetés az elSfizetett id6szak lejartakor nem
hosszabbodik meg automatikusan a kovetkez6 id&szakra (kivéve, ha a Felek egyedi megallapodasa
vagy a dijbekérd alapjan torténd befizetés rautald magatartassal masként nem rendelkezik).

o Cimzett: az a kedvezményezett, akinek a részére a kiadvanyt kézbesiteni kell.
e Terjeszt6: az a személy, aki a Kiaddval megkotott szerz6dés alapjan ellatja a logisztikai feladatokat.
3. El6fizetdi jogviszony létrejotte, tartalma

3.1 AKiado és az El6Sfizet6 kozotti jogviszony érvényesen létrejon, amint a Kiadé nyilvanos ajanlatat az
ElSfizet6 elfogadja (megrendelés).

3.2 A Megrendelés torténhet telefonon, e-mailben, a Kiadé weboldalan, vagy ligyfélszolgalaton keresztiil.

3.3 A Megrendelésnek tartalmaznia kell a kiadvany/szolgéaltatas nevét, darabszamot, az ElSfizets és a Cimzett
adatait (név, cim, addszam), a fizetési mddot és az idGszakot.

3.4 A beérkezett Megrendelés alapjan a Kiadé visszaigazolja a megrendelést az ElSfizetd felé: a. Telefonon
torténd megrendelés esetén széban. b. irdsos/Online megrendelés esetén a fizetési mdd fiiggvényében:

e Banki atutalas valasztasa esetén: dijbekéré megkildésével.

e Postai csekk valasztdsa esetén: postai csekk megkildésével.
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e Utdnvét valasztasa esetén: a megrendelés befogaddsardl vagy a kiszallitasrdl sz616 e-mail értesitéssel.

e Online bankkartyas fizetés valasztdsa esetén: a sikeres tranzakcidrdl sz616 rendszeriizenettel és az
elektronikus szdmla megkildésével.

3.5 Az El6fizets koteles az adatokat ellendrizni és az eltéréseket haladéktalanul jelezni.

3.6 Az El6fizetés a megrendeléssel érvényesen |étrejon.

3.7 AKiad¢ a fizikai kiadvanyt Terjesztd utjan kézbesiti.

3.8 Az adatvaltozast az ElSfizetd koteles bejelenteni. A mulasztasbdl eredd karokért (pl. téves kézbesités,
szamlazasi hiba) a Kiadd nem felel.

3.9. Adatkezelés és Adatvédelem A Kiadd tajékoztatja az El6fizetSt, hogy a szerz6dés teljesitése, a szamlazas,
a kézbesités, a szakmai tanacsadas, valamint az ligyfélkapcsolattartds és marketingtevékenység érdekében
személyes adatokat kezel. Az adatkezelés részletes szabalyait, az El6fizets jogait és a jogorvoslati
lehet&ségeket a Kiadd mindenkor hatalyos Adatkezelési Tajékoztatoja tartalmazza, amely elérhet6 a Kiadd
honlapjan: www.ujmedia.eu/fuvaros/iras/adatkezeles.html. Az El6fizet6 a megrendelés leadasaval kijelenti,
hogy az Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltakat megismerte és tudomadsul vette.

3.10. Szlinetelés/Megszlinés esetén a Kiadd értesiti az ElSfizet6t, aki jogosult a nem teljesitett idGszakra
vonatkozé dij visszatéritésére.

4. Az el6fizetGi jogviszony megsziinése

Az ElSfizetés megsz(inik: a. a hatarozott idGszak lejartaval; b. a kiadvany/szolgaltatas megsz(inésével; c. az
ElSfizetd jogutdd nélkili megsziinése esetén; d. a Kiadd altali megsziintetéssel (nemfizetés vagy
teljesithetetlen kézbesités esetén); e. Rendes felmondassal: a Kiadohoz intézett rendes felmondassal, de nem
korabban, mint az utolsé el6fizetett kiadvany kézbesitésekor. Az el6fizetdi jogviszony felmondasa irdsban
(emailen vagy postai Uton), valamint a Kiadé ligyfélszolgalatan telefonon térténhet meg. Az esedékes dij
megfizetésének elmaraddsa nem mindsil felmonddasnak.

5. Az El6fizetési dij és Fizetési feltételek

5.1 Az el6fizetési dij megfizetése torténhet: — készpénz-atutalasi megbizassal (csekken); — folydszamlardl
torténd banki atutaldssal (dijbekéré alapjan); — az elsd kiadvany kézbesitésekor utanvéttel; — online
bankkartyas fizetéssel a Kiadé weboldaldn keresztiil.

5.2 Fizetési hatdrid6k: a. Az El6fizets koteles a dijat elSre megfizetni. b. Atutalas és csekk esetén: A bizonylat
kiallitasa 8 napon belil torténik, fizetési hataridd a bizonylaton jelzettek szerint. c. Online bankkartyas
fizetés: Azonnal esedékes. d. Utanvét: Atvételkor esedékes.

5.3 Visszafizetésre csak a szolgaltatas Kiado altali megsziintetése esetén kerdl sor.

5.4. Késedelmes fizetés és Nemfizetés jogkévetkezményei Amennyiben az El6fizets a fizetési hataridGig a
dijat nem egyenliti ki: a) A Kiadd jogosult a szolgaltatast (kézbesités, digitdlis hozzaférés, tanacsadas)
felfliggeszteni. b) A Kiadd jogosult a Ptk. szerinti késedelmi kamatot felszamitani. c) Gazdalkodo szervezet
(B2B) ElSfizetd esetén a Kiadd jogosult a behajtdsi koltségatalanyrdl sz616 torvény szerinti, 40 eurénak
megfelel6 behajtasi kéltségatalanyt érvényesiteni. d) A Kiadd jogosult a kbvetelést behajtas céljabdl
harmadik félnek atadni, a tobbletkoltségeket az El6fizet6re haritani.

5.5. Arvaltoztatds A Kiadd fenntartja a jogot a dijak médositasara. Az arvéltozasrél a Kiadd tajékoztatdst ad. A
modositott arak a mar kifizetett id6szakot nem érintik.

5.6. Online bankkartyas fizetés biztonsaga Az online fizetés a Stripe vagy Barion biztonsagos rendszerén
keresztil torténik. A Kiado bankkartyaadatokat nem kezel és nem tarol. A kartyaadatokat kizardlag a fizetési
szolgaltatd kezeli a PCI DSS szabvanyoknak megfelel6en.

6. Kézbesités és Aktivalas
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6.1 A fizikai kiadvanyokat a Terjeszt6 kézbesiti a levélszekrénybe vagy postafidkba. 6.2 A Szolgaltatas részét
képezd digitalis hozzaféréseket (jelszavak, jogosultsagok) a Kiadd az eléfizetési dij beérkezését kdvetben,
elektronikus uton aktivdlja. 6.3 A levélszekrény hidnya vagy hibdja esetén a Kiadd a kézbesitésért felelGsséget
nem vallal.

7. Reklamacio

A Kiado ugyfélszolgalata (info@ujmedia.eu, +36 20/42-300-42) a bejelentett reklamacidkat 30 napon beliil
kivizsgalja.

8. Elallasi jog (Fogyasztdk esetén) és Szavatossag

8.1. A45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet alapjan az El6fizet6t (fogyaszto esetén) NEM illeti meg a 14 napos
indokolas nélkiili elallasi jog a hirlap, folydirat és id&szaki lap értékesitésére vonatkozd szerz6dések
tekintetében. 8.2. Kellékszavatossag: A Kiadé szavatolja, hogy a termék megfelel a rendeltetésszeri hasznalat
kovetelményeinek. Sériilt példany esetén csere kérhet6.

9. Digitalis tartalmak és SzerzGi jog

A digitalis hozzaférés (felhasznalonév/jelszd) nem ruhazhaté at, harmadik félnek nem adhato ki. A Kiadd
rendszere figyeli a jogosulatlan megosztast, amely azonnali kizarast von maga utdn. A tartalmak szerzéi jogi
védelem alatt allnak.

10. Szakmai Tanacsadas és Szolgaltatasok (Kiemelt rendelkezések)

10.1. Felel6sségkizaras Az El6fizetS tudomadsul veszi, hogy a Kiadd altal nyujtott tandcsadds, valamint a
kiadvanyokban és rendszerekben kozzétett informacidk tdjékoztatod jellegli szakmai véleménynek
minGsiilnek. Azok nem helyettesitik a konkrét tigyben eljaré lgyvéd, addtanacsadd, igazsagigyi szakérts vagy
tervez6 mérnok allasfoglalasat és alairasat. A Kiadd kizdrja a felel8sségét az informaciok egyedi
értelmezésébdl vagy felhasznalasabdl eredd karokeért.

10.2. Szabvanyfigyel6 és Tudasbazis A Kiado torekszik a digitdlis rendszerek folyamatos rendelkezésre allasara
és a jogszabalyi valtozasok gyors atvezetésére, de a technikai atfutdsi id6kbél ereds eltérésekért felel6sséget
nem vallal.

10.3. A tandcsadas igénybevételének rendje Az El6fizet6 a szakmai kérdéseit kizarélag a Kiado kdzponti
tigyfélszolgalatan keresztiil (telefonon vagy e-mailben) teheti fel. A Kiadé ligyfélszolgalata rogziti a kérdést,
tovabbitja azt a megfelelé kompetenciaval rendelkez6 szakértének, majd a szakért6 valaszat irdsban vagy
telefonon visszajuttatja az El6fizet6nek. Kdzvetlen kapcsolatfelvételre a szakért6kkel nincs lehetdség. A
szolgaltatas munkaidében érhet6 el.

11. Zaro6 rendelkezések
11.1 Jelen ASZF a Kiadd honlapjan elérhetd.
11.2 A megrendeléssel az El6fizetd elfogadja jelen ASZF-et.

11.3 Jelen ASZF 2025. december 17. napjan |ép hatalyba. Hatalybalépésével a korabbi, 2019. oktéber 1-i ASZF
hatalyat veszti.

Nagykanizsa, 2025. december 17.

Toth Tamas

Uj Média Kft tulajdonos, Uigyvezet6
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